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REGULAMIN KARTY PODARUNKOWEJ ,,SPOLEM” PSS W SREMIE

§1 Postanowienia ogélne

Niniejszy Regulamin okresla ogdIne warunki aktywacji i uzytkowania Karty Podarunkowej ,Spotem” PSS w Sremie

Wydawcg Karty Podarunkowej jest ,Spotem” Powszechna Spétdzielnia Spozywcéw w Sremie przy ul. Powstaricéw Wlkp. 7,
63-100 Srem, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw KRS, prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda ,

IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000047204 , NIP 7850002354 , REGON 001053033
Karta podarunkowa ,Spotem” PSS w Sremie moze by¢ uzywana we wszystkich sklepach i zaktadach gastronomicznych
nalezacych do Spétdzielni.

Program Kart Podarunkowych rozpoczyna sie 27.10.2020r. i trwa bezterminowo.

Uzytkownik Karty Podarunkowej ,,Spotem” PSS w Sremie poprzez aktywacje karty w sposdb okreélony w niniejszym Regulaminie
oswiadcza, ze zapoznat sie z jego trescig, rozumie jg i nie wnosi do niej zadnych zastrzezen i zobowigzuje sie jej przestrzegac.

§2 Ogélne informacje o Karcie Podarunkowej ,Spotem” PSS w Sremie.

Karta Podarunkowa ,Spotem” PSS w Sremie nie jest elektronicznym instrumentem ptatniczym, instrumentem pienigdza
elektronicznego jak réwniez nie jest kartg ptatnicza, jest elektroniczng forma bonu towarowego réznego przeznaczenia.

Karta Podarunkowa ,Spotem” PSS w Sremie jest kartg wystawiona na okaziciela , umozliwiajgca dokonywanie zakupu towaréw i
ustug z oferty handlowej dostepnej w dowolnym sklepie lub zaktadzie gastronomicznym ,Spotem” PSS w Sremie, z
wyfgczeniem ptatnosci za ustugi Totalizatora Sportowego.

W programie objetym niniejszym regulaminem klienci ,Spotem” PSS Srem moga aktywowac¢ Karty Podarunkowe, limit srodkéw
zgromadzonych w danym momencie na Karcie Podarunkowej nie moze przekroczy¢ 1100,- zt.

Nabywca zobowigzuje sie do przekazania Wydawcy Srodkéw pienieznych w kwocie réwnej wartosci nominalnej Karty
Podarunkowej.

Karta podarunkowa nie podlega wymianie na $rodki pieniezne (gotéwke) w catosci ani tez w innej czesci, $rodki pieniezne
odpowiadajace stanowi konta Karty nie podlegajg oprocentowaniu .

Uzytkownik karty moze dokona¢ jej dotadowania o dowolna kwote przy zastrzezeniu wysokosci okreslonej w §2 punkt 2.3
niniejszego Regulaminu.

§3 Zakup (aktywacja) Karty Podarunkowej ,Spotem” PSS w Sremie.

Zakupu (aktywacji) Karty Podarunkowej ,Spotem” PSS w Sremie klienci indywidualni, mogg dokonywaé bezposrednio we
wszystkich Sklepach Spétdzielni i zaktadach gastronomicznych. Klienci instytucjonalni (osoby fizyczne prowadzace dziatalnosé¢
gospodarczg oraz firmy z osobowoscia prawng) moga dokonywac zakupu (aktywacji) Karty Podarunkowej ,Spotem” PSS w
Sremie w siedzibie Spétdzielni przy ul. Powstaricéw Wlkp. 7.

Zaptaty za karty klienci instytucjonalni moga dokonywac¢ za pomoca przelewu bankowego na rachunek ,Spotem” PSS w Sremie
lub dokonanie wptaty w kasie Spétdzielni . Warunkiem wydania karty jest potwierdzenie wptywu $rodkéw finansowych na
rachunek bankowy ,,Spotem” PSS w Sremie lub dowdd wptaty KP. Karta Podarunkowa nie moze zosta¢ optacona przy pomocy
innej Karty Podarunkowe;j .

Uzytkownik otrzyma od ,Spotem” PSS w Sremie wydruk z terminala , jako dowdd potwierdzajgcy dokonanie wptaty $rodkéw
pienieznych , za zakup (aktywacje) Karty Podarunkowej lub jej dotadowanie. W przypadku klientéw instytucjonalnych przy
zakupie (aktywacji) Karty Podarunkowej wystawiona zostanie nota ksiegowa oraz przekazany wydruk z terminala jako dowody
potwierdzajgce dokonanie wptaty srodkéw pienieznych.

Karta Podarunkowa moze by¢ realizowana wytgcznie w okresie jej waznosci, od momentu jej aktywacji lub dotadowania.
Wydawca przy wydaniu karty przekaze Nabywcy informacje o terminie waznosci Karty Podarunkowej jak i placéwkach w ktérych
moze by¢ ona realizowana.

W przypadku gdy pomimo uptywu terminu waznosci na Karcie Podarunkowej pozostanie niewykorzystana kwota , nie podlega
ona zwrotowi i nie moze by¢ przedmiotem jakichkolwiek roszczer Uzytkownika w stosunku do ,,Spotem” PSS w Sremie.
Aktywacja karty Podarunkowej ,,Spotem” PSS w Sremie oraz dotadowanie nie podlega opodatkowaniu podatkiem od towaréw i
ustug w rozumieniu odpowiednich przepiséw podatkowych.

Nabywca Karty Podarunkowej ,Spotem” PSS w Sremie jest zobowiazany do udzielenia informacji kolejnemu uzytkownikowi ,
ktéremu przekazuje Karte Podarunkowa, ze moze ona byc¢ realizowana wytgcznie w Sklepach i zaktadach gastronomicznych
,Spotem” PSS w Sremie, nie podlega wymianie na $rodki pieniezne oraz, ze posiada termin waznosci po ktérym nie moze by¢
realizowana.

§4 Zasady uzytkowania Karty Podarunkowej ,Spotem” PSS w Sremie.

Karta podarunkowa daje mozliwo$¢ wielokrotnego dokonywania zakupdw do wysokosci wczesniej wprowadzonego limitu
kwotowego. Niewykorzystane srodki po realizacji danego zakupu pozostajg na Karcie Podarunkowej do dalszego wykorzystania,
az do czasu catkowitego wyczerpania a najpdzniej do dnia waznosci Karty Podarunkowej. Karte mozna réwniez ponownie
dotadowat.

Wartosé zakupoéw dokonywanych przy uzyciu Karty Podarunkowej bedzie odejmowana od wysokosci wprowadzonego limitu
srodkéw pienieznych, az do jego wykorzystania na Karcie Podarunkowej lub uptywu daty waznosci Karty Podarunkowe;j.

W przypadku gdy cena Towaréw nabywanych przez Uzytkownika z wykorzystaniem Karty Podarunkowej bedzie wyzsza niz
wartos¢ zdeponowanych na niej sSrodkéw, Uzytkownik zobowigzany bedzie do doptaty naleznej réznicy gotdwka, karta ptatniczg
lub inng formg ptatnosci akceptowang przez Wydawce , przy czym Wydawca ze wzgleddw technicznych moze by¢é w stanie
przyjac ptatnosci dokonywane maksymalnie dwiema réznymi formami ptatnosci.

Sprawdzenie salda Karty Podarunkowej mozliwe jest wytgcznie w wyniku dokonania Transakcji Kartag Podarunkowa przy uzyciu
Terminala, ktéry na potwierdzeniu Transakcji Kartg Podarunkowg wskazuje te wartos¢.

Karty Podarunkowe sa kartami na okaziciela. Realizacja Karty Podarunkowej ,Spotem” PSS w Sremie przez jej uzytkownika
stanowi wazng transakcje nawet w przypadku , gdy wejdzie on w posiadanie Karty w sposdb nieuprawniony. Wydawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za Karty Podarunkowe, ktdre zostaty utracone lub uszkodzone po ich przekazaniu Nabywcy.
Nabywcy/Uzytkownikowi nie przystugujg zadne roszczenia w stosunku do Wydawcy z tytutu utraty (w tym réwniez kradziezy) lub
zniszczenia Karty Podarunkowej. Realizacja Karty Podarunkowej bedzie stanowita transakcje nawet w przypadku, gdy
Nabywca/Uzytkownik utraci Karte Podarunkowa.
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Sklepy przyjmuja do realizacji wytgcznie Karty Podarunkowe nieuszkodzone, posiadajace wszystkie zabezpieczenia chronigce

przed jej sfatszowanie. Wydawca ma prawo odmowic realizacji Karty Podarunkowej w przypadku:

a)  uptywu terminu waznosci Karty Podarunkowe;j

b)  braku $rodkéw na Karcie Podarunkowej,

c)  braku technicznej mozliwosci realizacji Karty Podarunkowej, w szczegdlnosci uszkodzenia Karty Podarunkowej w stopniu
uniemozliwiajgcym odczytanie danych na niej zapisanych,

d) postugiwania sie sfatszowang Kartag Podarunkowag tj. niezgodng z dostarczonym wzorem lub nie posiadajaca stosownych
przez Wydawce zabezpieczen.

§5 Zwroty na karte podarunkowa

,Spotem” PSS w Sremie informuje, iz wszelkie zwroty naleznosci za towary zwracane sg w Sklepach Spétdzielni optacone w
trakcie zakupu przy pomocy Karty Podarunkowej a takze przy pomocy wszystkich pozostatych form ptfatnosci: tj.: gotowki ,
bonéw towarowych, karty ptatniczej lub kredytowej o wartosci zwrotu dokonywane beda na Karte Podarunkowg, nawet jesli
klient takiej karty nie posiada. W takiej sytuacji Karta Podarunkowa zostanie klientowi wydana, jednoczesnie aktywowana i
dotadowana kwota, ktora klient zaptacit za zwracany towar. Karta zachowa waznos¢ przez okres jednego roku od dnia wydania,
ostatniego uzycia lub kolejnego dotadowania.

W przypadku uznania reklamacji jako uzasadnionej Uzytkownik ma prawo do wymiany towaru na wolny od wad lub zgdania

zasilenia Karty Podarunkowej rGwnowartoscig zwréconego Towaru.

§6 Odpowiedzialnos$¢ Spétdzielni i reklamacje zwigzane z kartg

Spotdzielnia nie ponosi odpowiedzialnosci za karty ktdre zostaty utracone lub uszkodzone po ich wydaniu Nabywcy.

Spotdzielnia nie umozliwia Nabywcy lub Uzytkownikowi Karty zgtoszenia zastrzezenia lub zablokowania Karty.

W przypadku utraty, zniszczenia lub kradziezy Karty jej uzytkownikowi nie przystuguja wobec Spétdzielni zadne roszczenia.

W przypadku braku technicznej mozliwosci realizacji Karty Podarunkowej ,Spotem” PSS w Sremie, w sytuacji niemoznosci
uzyskania potgczenia z systemem informatycznym obstugi Karty Podarunkowej transakcja nie moze zostac zrealizowana.
Uzytkownik Karty moze skorzysta¢ w tej sytuacji z innych dostepnych form ptatnosci : gotowki, bonu Sodexo, a takze karty
ptatniczej lub kredytowej.

Wszelkie reklamacje zwigzane z Kartg beda rozpatrywane przez ,,Spotem” PSS w drodze pisemnej w terminie 14 dni od dnia
ztozenia pisemnej reklamacji przez uzytkownika Karty. Reklamacje zwigzane z Karta moga by¢ sktadane listownie na adres
siedziby ,,Spotem” PSS w Sremie ul. Powstaricéw Wlkp. 7, 63-100 Srem.

§7 Ochrona danych osobowych

Administratorem, danych osobowych, podanych na etapie sktadania reklamacji w trybie okreslonym w §6 , jest ,Spotem” PSS w
Sremie.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna kontaktowac sie pod adresem pocztowym siedziby
Administratora lub elektronicznie poprzez adres e-mail: iod@pnx.pl We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.

Dane osobowe podane podczas sktadania reklamacji beda przetwarzane w celu rozpatrzenia reklamacji, na podstawie art. 6 ust.
1 lit.c w zw. Z art. 6 ust.1 lit.b Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych (dalej: ,RODO”)

Dane osobowe podane podczas sktadania reklamacji mogg by¢ przekazane podmiotom przetwarzajagcym je na nasze zlecenie,
ale tylko w celu i zakresie niezbednym dla realizacji ww. celu m.in. podmiotom $wiadczacym na nasza rzecz ustugi IT, przy czym
takie podmioty przetwarzajag dane na podstawie uméw zawartych z Administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami
Administratora.

Dane osobowe uzyskane przez ,Spotem” PSS w Sremie w toku rozpatrywania reklamacji beda przetwarzane przez okres
rozpatrywania reklamacji, w tym przechowywane do momentu przedawnienia ewentualnych roszczen lub wygasniecia
obowigzku archiwizacji danych wynikajgcego z przepiséw prawa.

Osoba, ktdrej dane dotycza ma prawo zgdania dostepu do danych , sprostowania, usuniecia, przeniesienia lub ograniczenia ich
przetwarzania oraz wniesienia sprzeciwu. W celu realizacji jednego ze swoich praw skontaktuj sie z Inspektorem Ochrony
Danych, do ktérego dane kontaktowe zostaty podane powyzej.

Jezeli Osoba, ktérej dane dotyczg uzna, ze Administrator naruszyt swoim dziataniem przepisy ochrony danych osobowych,
przystuguje jej skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, na takie dziatanie Administratora.

§8 Postanowienia koncowe

Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie bedg miaty zastosowanie przepisy dotyczace znakdéw
legitymacyjnych na okaziciela, w szczegdlnosci przepisy kodeksu cywilnego.

Niniejszy regulamin jest dostepny we wszystkich sklepach i zaktadach gastronomicznych ,Spotem” PSS w Sremie u kierownikéw
placéwek oraz na stronie internetowej www.srem.spolem.org.pl

,Spotem” PSS w Sremie zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w Regulaminie. Zmiany Regulaminu obowiazuja tylko Karty
Podarunkowe wydane po ich wprowadzeniu. Wszelkie zmiany w Regulaminie obowigzujg po uptywie 7 dni od daty ich
wprowadzenia przez Wydawce i po udostepnieniu zmienionego Regulaminu na stronie internetowej www.srem.spolem.org.pl

,Spotem” PSS w Sremie zastrzega sobie prawo zawieszenia lub zakoriczenia programu sprzedazy Kart Podarunkowych.
Ogtoszenie o zawieszeniu lub zakorczeniu programu zostanie zamieszczone na stronie internetowej www.srem.spolem.org.pl
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